
ANTICIPE LOS TRABAJOS DE SU CAMIÓN ANTES DE ENTRAR AL TALLER

DAF TruckIQ - 
PreDiagnostics

DAF TruckIQ proporciona análisis basados los datos de vehículos conectados, 
transformados en servicios claros y accionables.
Anticipar la diagnosis mediante DAF PreDiagnostics incrementa el tiempo de actividad.
Los datos del vehículo se analizan antes de la visita al taller, proporcionando 
información anticipada sobre el estado del camión.
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En lugar de que el camión llegue al taller y tenga que esperar a que se realice el diagnóstico físico y el pedido de 

recambios, el taller ya sabrá de antemano qué se necesita.

Esto reduce significativamente el tiempo de diagnóstico, permite a los técnicos preparar las recambios, herramientas y 

capacidad de taller, y posibilita un proceso de reparación más rápido y eficiente.

Sin tiempos de inactividad prolongados. Sin esperas por recambios. Sin interrupciones en la operativa.

DAF PreDiagnostics: 
Información por adelantado

CÓMO FUNCIONA DAF PREDIAGNOSTICS

Para beneficiarse de PreDiagnostics, los clientes deben activar su cuenta de PACCAR Connect para obtener acceso al 

portal PACCAR Connect. El concesionario accede de forma remota a los datos del vehículo mediante DAF PreDiagnostics 

antes de la visita programada al taller. Los equipos de servicio preparan las recambios, herramientas y capacidad 

necesarias antes de que llegue el camión, lo que permite un proceso de reparación más rápido y eficiente, así como una 

mejor experiencia para el cliente.

Anime a sus clientes a activar su cuenta 
de PACCAR Connect y mantener su flota 
funcionando al máximo rendimiento.

*	 Totalmente conforme con la normativa europea sobre  
consentimiento y tratamiento de datos.

Escanee el 
código QR

Visite el Portal 
PACCAR Connect

BENEFICIOS PARA LOS CLIENTES

n	 Máxima disponibilidad del vehículo gracias a una 

mejor información y a una actuación oportuna por 

parte del concesionario.

n	 Los camiones pasan más tiempo en la carretera y 

menos tiempo en el taller.

n	 Reducción significativa del tiempo de diagnóstico y 

un proceso de reparación más rápido y eficiente.

n	 Duración predecible de la estancia en el taller gracias 

a diagnósticos precisos realizados con antelación.

BENEFICIOS PARA LOS CONCESIONARIOS

n	 Oportunidad de asesorar a los clientes de 

forma proactiva.

n	 Mayor capacidad del taller disponible para 

trabajos de mayor valor añadido.
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